Consimtamdantul clientului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal
(in scopul prospectarii comerciale si/sau marketing direct'si crearea de profiluri®)

Consimt catre ,,Banca de Finante si Comert” S.A., IDNO 1002600005347, mun. Chisindu, str. Puskin, 26:

I. Colectarea si prelucrarea datelor cu caracter personal, precum: nume, prenume, IDNP, numar de telefon
fix/mobil, adresa de email, adresa de corespondentd, fiind destinate a fi transmise catre subiectii
datelor/reprezentantilor legali ai acestora, partenerilor contractuali ai operatorului, in scopul prospectarii
comerciale/marketing direct (informarea cu privire la serviciile si produsele noi ale Bancii inclusiv cu privire la
tombole, promotii etc.) si informarea prin intermediul oricdror cdi de comunicare precum: la numarul de telefon,
adresa de domiciliu, posta electronicd, social media sau alte servicii ale societatii informationale.

II. Categoriile de date indicate la Capitolul I inclusiv: data si locul nasterii, cetdtenia, adresa de
domiciliu/resedintd, studii, locul de munca si functia detinuta, starea civila si numarul de persoane aflate la
intretinere, datoriile la bugetul public national, datele bancare (rulajul), datele privind bunurile detinute - stocate
in resursele informationale de stat si/sau ale Bancii, pot fi folosite de catre Banca pentru a analiza si stabili situatia
economica (bonitatea si capacitatea mea de platd) si preferintele in legatura cu serviciile financiar-bancare ale
Bancii (cum ar fi creditele pre aprobate sau alte servicii) In scopul prospectarii comerciale/marketing direct,
studiilor de marketing si crearea profilurilor, cu utilizarea procesului decizional automatizat (scoring, rating etc.),
si informarea prin intermediul oricaror cdi de comunicare precum: la numarul de telefon, adresa de domiciliu, posta
electronica, social media sau alte servicii ale societatii informationale.

Banca informeaza ca Dumneavoastra puteti retrage oricand consimtamantul, insa retragerea nu poate avea efect
retroactiv. Suplimentar Dumneavoastrd aveti dreptul de acces la date, de interventie asupra datelor si de opozitie,
care pot fi realizate prin adresarea unei cereri la adresa: mun. Chisindu, str. Puskin, 26 sau la adresa de email
callcentru@fincombank.com.

Detalii cu privire la modul de prelucrare si masurile de protectie asigurate de catre Banca pot fi examinate la
panourile informative ale Bancii sau la adresa www.fincombank.com. In toate cazurile, prelucrarea datelor cu
caracter personal este obligatorie, cu riscul de decadere de a beneficia de serviciile indicate in prezentul formular.

Pentru a respecta principiul transparentei, vd informam ca in conditiile consimtite, dar si pentru a executa
obligatiile legale prevazute de Legea nr. 133/2011, art. 5 alin. (5) lit. a) b), e), Legea 308/2017 art. 5-52, Hotararea
BNM 109/2019 a.1 pct. 21-28, 30-31, Banca ar putea prelucra si categoriile de date precum: nume, prenume, IDNP,
functia detinutd alte date relevante ale altor persoane terte ce au legatura cu Dvs. cum ar fi sot/sotie actuali/fosti,
rudele si afinii de gradul 1 si 2, prin intermediul registrelor principale de stat (MConnect) si a celor private (cum
ar fi: istoria creditard), precum si din alte surse sigure si independente, inclusiv, daca sunt disponibile, a mijloacelor
de identificare electronicd, a serviciilor de incredere relevante sau a oricdrui alt proces de identificare sigur, la
distanta sau electronic, reglementat, recunoscut, aprobat sau acceptat de organele cu functii de supraveghere si in
strictd conformitate cu legislatia In vigoare.

! Prelucram datele cu caracter personal ce va vizeaza exclusiv in scopul prospectdrii comerciale si/sau marketing direct, precum si in scopul de a imbundtati experienta de
utilizator si de a facilita serviciile online ale Bancii.

2 Creare de profiluri — forma de prelucrare automata a datelor cu caracter personal, care consta in utilizarea datelor cu caracter personal pentru a evalua anumite aspecte
referitoare la o persoana fizica, in special pentru a analiza sau a stabili aspecte privind performanta la locul de munca, situatia economica, sanatatea, preferintele, interesele,
fiabilitatea, comportamentul, locul in care se afla persoana respectiva si deplasarile acesteia. Crearea de profiluri va contribui la evaluarea necesitatilor clientului privind
serviciile bancare adaptate la nevoile personale.
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